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|!олоэкение
о комиссии по урегулировани[о споров

ме)кду участн и ками обра3овател ьн ь|х отнопшен ий

1. Фбшдие поло)кения
1.1. Ёастоящее |1олоя<ение о комиссии по урегулировани}о споров между участниками
образовательнь|х отнотпений мБдоу <Рачевский д|с>> (далее |1оло>кение) разработано в
ооответствии со ст.45 Федера_гтьного закона от 29.|2.2012 ]\ъ273-Фз (об образовании в
Российской
Федерации>.
1.2' 1{омиссия по урегулировани1о споров между участниками образовательнь|х отнотшений
(далее 

- комиссия) \4униципального бтод>кетного до1пкольного образовательного учре}кдения
<Рачевский детский сад> (далее 

- 
\{Б!Ф}) созлаетоя в целях урегулирования разногласий

между участниками образовательнь1х отнотпений по вопросам реализации права на
образование' в том числе в возникновения конфликта интересов педагогического работника;
применения локш1ьнь1х нормативньгх актов мБдоу.

| 1.з. 1{омиссия является первичнь1м органом по рассмотрени}о конфликтньгх оитуаций,
]

| относящихся к образовательному процессу, пребьтвани!о воспитанников в детском саду.- 
|.4. в своей деятельности комиссия по урегулировани}о споров мех{ду участниками
образовательнь1х отнотпений руководствуется 3аконом РФ кФб образовании в Российской
Федерации>, 1руАовьтм (одексом РФ, }ставом мБдоу, |[равилами внутреннего распорядка'
другими локальнь!ми актами.
1.5. в своей работе комиссия долх{на обеспечивать соблтодение прав личнооти.
1.6. Ёастоящее |1оложение устанавливает порядок со3дания' организации работь1, принятия |{

исполнения ретпений комиссией по урегулированито опоров ме}1цу г{астниками
образовательнь1х отноптений мБдоу.
1.7' 9частниками образовательньтх отнотпений в \4Б!Ф} явля}отся: родители (законньте
представители) воспитанников' воспитанники' педагогические работники и их представители,
администрация йБ!Ф9.
2. 0рганизации работьп комиссии
2.1. (омиссия создаетоя в соотаве 6 членов из равного числа представителей родителей
(законньгх представителей) воспитанников и представителей работников \4Б!Ф}.
2.2. !елегирование представителей родителей (законньтх представителей) в состав комиссии
осуществляетоя Родительским комитетом учреж дения.
2.3. |1редставители работников учре)кдения (из состава педагогических работников) в состав
комиссии избиратотся Фбщим собранием трудового коллектива йБАФ}.
2.4. (рок полномочий комиссии составляет один год.
2.5. €формированньлй состав комиссии утверждается приказом по учре}кдени}о.
2.6.[|редседатель комиссии и секретарь вьтбиратотсяиз числа членов комиссии больштинством
голосов путем открь|того голосования в рамках проведения первого заседания комиссии.
2.7 . (,рок полномочий председателя и секретаря комиссии составляет один год.
2.8. {осрочное шрекращение полномочий члена комиссии осуществляется:
- на основании личного заявления члена комиосии об исклточении его из состава комиссии;



- по требованито не менее 2|3 членов комиссии, вь|раженному в письменной форме;
- в случае отчисления (вьтбьттия) из детского сада воспитанника' родителем (законньтм
представителем) которого является член комиссии;
- увольнения работника' являтощегося членом комиссии.
2.9. в случае досрочного прекращения полномочий члена комиссии в ее состав избирается
новьлй представитель от соответствутощей категории участников образовательнь!х отнотпений в
соответствии с л. 2.|. настоящего |1оложения.
2.10. 1{омисоия собирается по мере необходимости. Ретпение о проведении заседания комиссии
принимается ее председателем на основании обращения (жалобьт, заявления' предло>кения)

участника образовательнь!х отнотпений не позднее 5 календарньтх дней с момента поступления
такого обращения.
2.11. Фбрашение п0дается в письменной форме. Б жалобе указь1ва}отся конкретньте фактьл или
признаки нарутпений прав участников образовательнь|х отноптений' лица, допустив1пие
нару1шения, оботоятельства (|1рилоя<ение )Ф 1 ).
2.|2. 1(омиссия принимает ре1пение не позднее 10 рабоних дней с момента начала его

рассмотрения.
2.1з. Ретшение комиссии принимается больтпинством голосов и фиксируется в протоколе
заоедаъ|ия комиссии.
2.|4' |ицо' направив1пее в комисси}о обращение' вправе присутствовать при рассмотрении
этого обращения на заседании комиссии. |ица, чьи действия обх<алу[отся в обращении' такя{е
вправе приоутотвовать на заседании комиосии давать пояснения.
2.|5. !ля объективного и всестороннего рассмотрения обрашений комиссия вправе шригла1пать
на заседания и зас[|у1пивать инь1х участников образовательнь|х отношлений. Ёеявка данньгх лиц
на заседание комиссии либо немотивированньтй отказ от показаний не явля}отся препятствием
для рассмотрения обращения по оуществу.
2.16. ||редседатель комиссии имеет право обратиться за помощь}о к заведу1ощему учреждения
для разре1пения особо острь1х конфликтов.
2.|7 ' ||редседатель и члень1 комиссии не име}от права разгла1пать поступатог|]}ю к ним
информацито. 1{омиссия несет персональну1о ответотвенность за принятие ретпений.
2.18. Ретпение комиссии является обязательньтм для всех участников образовательнь|х
отнотпений в учреждеъ1ии и подлех{ит иополнени}о в сроки' предусмотреннь!е указанньтм
ре1пением.
2.19. Ретпение по рассматриваемому вопросу до заявителя доводит председатель конфликтной
комиссии или его заместитель в устной или письменной форме. 3аявитель распись|вается в
х(урн&'1е регистрации в получении ре1пения по его заявленито' [урнал регистрации заявлений в
комиссито дол)кен бьтть прон}ъ4ерован, про1пнурован и храниться в номенклатуре дел
учреждения.
2'20. Рештение комиссии может бьтть об>каловано в установленном законодательством
Российской Федерации порядке.
2.21. в случае установления фактов нару1шения лрав участников образовательнь!х отнотпений
комиссия принимает ре1пение, направленное на восстановление нару1шеннь|х прав. Ёа лиц,
допустив1пих нару1пение прав воспитанников' родителей (законньтх представителей)
воспитанников' а так}1(е работников детского сада комиссия возлагает обязанности по
устранени}о вь|явленнь1х нару1пений и (или) недопущени}о нару1пений в булушем.
2.22. Ёсли нару1пения прав учаотников образовательнь1х отно:пений возникли вследствие
лринятия ре1пения детским садом' в том числе вследствие издания локапьного нормативного
акта' комиосия принимает ре|пение об отмене данного ре1пения учре)кдения (локального
нормативного акта) и указьтвает срок исполнения ре1шения.
2.23. |{омиооия отказь1вает в удовлетворении жалобьт на нару1пение прав заявителя, еели
посчитает жалобу необоснованной' не вь1явит фактьт указаннь|х нарутпений' не установит
причинно-оледственну}о связь мех(ду поведением лица' действия которого обжа-глутотоя, и
нару1пением прав лица' подав1пего >калобу или его законного представителя.
3. [1рава членов комиссии
1{омиссия имеет право:
3.1.|{ринимать к рассмотренито обращение (:т<алобу, заявление' предложение) лтобого участника
образовательнь!х отнотшений в пределах своей компетенции.



3.2.[|ринять ре1пение по ка)кдому спорному вопросу' относящемуся к ее компетенции.
3.3. 3апратпивать дополнительнуго документаци}о' материаль] для проведения самостоятельного
изучения вопроса от администрации учреждения.
3.4. Рекомендовать приоотанавливать или отменять ранее принятое ре1пение на основании
проведенного изучения вопроса при согласии конфликтутощих сторон.
3.5" Рекомендовать внести изменения в лока.}1ьнь|е нормативнь1е акть1 до{пкольного
образовательного учреждения с цель}о демократизации основ управленияи!|и растпирения прав

участников образовательнь!х отнотпений.
4. 0бязанности членов комиссии
9леньт комиссии обязаньт:
4.1. [1рисутствовать на всех заоеданиях комиссии;
4'2 .[1ринимать активное участие в рассмотрении поданньтх обрашений в письменной форме.
4.3. |{ринимать ре1шение в установленнь!е сроки' если не оговорень{ дополнительнь1е сроки

рассмотрения обращ ения;
4.4' [авать обоснованньтй ответ за'{вител}о в устной или письменной форме в соответствии с

пох{еланием заявителя.
5. [елопроизводство комиссии
5'1. !окументация комиссии вь!деляется в отдельное делопроизводство учреждения.
5 .2. 3аседания комиссии оформля}отся протоколом.
5.3. [1ротокольт заседаний комиссии хранятся в документах детского сада в течение 3-х лет.

6. 3аклгочительное поло)кение
6.1.|1оложение действует до принятия нового. Б настоящее |1олох(ение могут бьтть внеоеньт

изменения.
6'2.Р1астоящее |1олохсение размещается на официатьном сайте }чрехсдения в информационно-
телекоммуникационной сети <14нтернет>.

6.3. |{ооле лринятия данного |{оло>кения (или изменений и дополнений отдельнь!х пунктов и

разделов) в новой редакции предь|дущая редакция автоматически утрачивает силу.

|1риложение }чгр 1

Б комисси}о по урегулировани1о споров ме}кду участниками
образовательньтх отногпений мБдоу <Рачевски й д| с>>

(Аолжность для оотрудников щрежАения)

заявление.

|[ротпу рассмотреть на заседании комиссии по урегулировани}о споров ме}кду участниками
образовательнь1х отнотшений в учре)кдении

( )) 2о г.
(полпись) (растпифровка)


